
Bezeichn. Bezeichn. 
Info pflegende 
Angehörige 

erstellt: Stur, C. freigeg.: Schlattau ausgeschieden am: 

gültig ab/seit: 17.05.2016 geprüft: Gössl (zuletzt) am:  21.06.2017  

 

Fachhochschule des BFI Wien  www.fh-vie.ac.at  Seite | 1/4 

 

 
 

 
 

Sehr geehrte Studierende!  

Sehr geehrte KollegInnen! 

 

Sie stehen vor der Herausforderung, sich um Ihre Eltern oder andere Angehörige mit 

erhöhtem Pflegebedarf zu kümmern.  

Nachfolgend finden Sie Links zu Plattformen bzw. Organisationen, die zu dem Thema Pflege 

von Angehörigen informieren bzw. Pflege vermitteln. Der Schwerpunkt der vorliegenden 

Linksammlung liegt auf Angeboten für ältere Personen, die zu Hause betreut werden.  

 

Die FH des BFI Wien versteht diese Auflistung als Serviceangebot an ihre StudentInnen und 

MitarbeiterInnen. Bitte betrachten Sie dieses nicht als Empfehlung, da die FH keine Aussage 

über die Qualität der betreuenden Personen oder Organisationen treffen kann.  

Wir sind uns dessen bewusst, dass die Liste nicht vollständig ist. Wenn Sie uns Ihre 

Empfehlung weiterleiten, nehmen wir diese gerne auf. Ebenfalls freuen wir uns über Ihr 

Feedback. 

 

Kontakt:  

Mag.
a
 Evamaria Schlattau, Leiterin Qualitäts- und HR-Management, evamaria.schlattau@fh-vie.ac.at  

Sabine Gössl, B.A., Mitarbeiterin der Personalentwicklung, sabine.goessl@fh-vie.ac.at  

Carina Stur, Assistentin der Personalentwicklung, carina.stur@fh-vie.ac.at  

 

 

Ihr Team der Personalentwicklung an der FH des BFI Wien  

 

  

http://www.fh-vie.ac.at/
mailto:evamaria.schlattau@fh-vie.ac.at
mailto:sabine.goessl@fh-vie.ac.at
mailto:carina.stur@fh-vie.ac.at
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1. Informationen für pflegende Angehörige in Wien 
 

Anbieter Webadresse Angebote 

Arbeiterkammer 
http://www.arbeiterkammer.at/berat
ung/arbeitundrecht/krankheitundpfl
ege/pflege/index.html  

Infoplattform über Rechte und Pflichten 
zu den folgenden Themen: 

 Pflegekarenz und Pflegeteilzeit 
 Versicherung bei Pflege 
 Pflegegeld 
 Förderung für Pflege daheim 
 Familienhospizkarenz 
 Pflegefreistellung 

Bundesministerium 
für Arbeit, Soziales, 
und 
Konsumentenschutz  

http://www.pflegedaheim.at/cms/pfl
ege/index.html 

Beratungsstellen  

 Pflegetelefon (besondere  
 Informationen bezüglich Pflegegeld, 

Pensionsversicherung,...) 
 24 Stunden Betreuung  
 Therapie  
 Rehabilitation  
 Alten- und Pflegeheime 
 Hospiz  
 Urlaub 

Bundesministerium 
für Arbeit, Soziales, 
und 
Konsumentenschutz 

http://www.bmask.gv.at/site/Soziale
s/Pflege_und_Betreuung/  

Förderungen  

 24-Stunden Betreuung 
 Pflegegeld 
 Pflegekarenzgeld 

Dienstleistungen 

 Soziale Dienste 

Caritas Wien 

https://www.caritas-
pflege.at/wien/?_ga=2.254032392.
1031262736.1498054814-
1865733649.1460026045  

 Hauskrankenpflege 
 Heimhilfe 
 Hospiz/mobiles Hospiz/Tageshospiz 
 Ergo- und Physiotherapie 
 24-Stunden Betreuung 
 Notruftelefon 
 Kurzzeitpflegeplätze 
 Betreutes „Urlaubswohnen“ 

Fonds Soziales Wien http://pflege.fsw.at/   

 Tagesbetreuung und Mobilität 
 Betreuung zu Hause 
 Urlaubsbetreuung 
 Wohnformen mit Betreuung 
 Therapeutische Angebote  
 Finanzielle Unterstützung 
 Beratung für pflegende Angehörige 

Hilfswerk https://www.hilfswerk.at/wien/pflege 

Vermittelt Personenbetreuungskräfte 

 24 Stunden Betreuung mit 14-
tätigem Turnus  

 Mobile Pflege und Betreuung zu 
Hause 

 Seniorenpensionen und Pflegeheime 
 Notruftelefon 

http://www.fh-vie.ac.at/
http://www.arbeiterkammer.at/beratung/arbeitundrecht/krankheitundpflege/pflege/index.html
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 Mobile Therapie 

Interessengemein-
schaft pflegender 
Angehöriger 

http://www.ig-pflege.at/index.php  

Die IG setzt sich für Anliegen von 
pflegenden Angehörigen ein. 

 Stammtische zum Austausch 
 Veranstaltungen für Pflegende 
 Infos zum Thema Kinder kranker 

Eltern/pflegende Kinder/Jugendliche 

KAV – 
Krankenanstalten-
verbund 

http://www.wienkav.at/kav/ZeigeTe
xt.asp?ID=1399  

 Info über Kurzzeitpflege für 
Personen, die nach schweren 
Erkrankungen oder Unfällen nicht 
direkt aus dem Akutkrankenhaus 
nach Hause entlassen werden 
können 

Magistrat Wien 
http://www.wien.gv.at/gesundheit/pf
lege-betreuung/  

 Wohnformen 
 Rechtshilfe und Pflegeberatung  
 Hilfe und Betreuung im Alltag 
 Therapeutische Angebote 

Österreichische 
Sozialversicherung 

Pflegekarenz und Pflegeteilzeit 

https://www.sozialversicherung.at/p
ortal27/sec/portal/esvportal/content/
contentWindow;jsessionid=C7950C
66B68F7B58B2046A7BAE2214EE.
jbport_271_esvportalb2?contentid=
10007.683985&action=2&viewmod
e=content 

Pflegekarenz und 
Familienhospizkarenz 

https://www.sozialversicherung.at/p
ortal27/sec/portal/esvportal/content/
contentWindow;jsessionid=C7950C
66B68F7B58B2046A7BAE2214EE.
jbport_271_esvportalb2?contentid=
10007.683982&action=2&viewmod
e=content 

 Pflegekarenz und 
Familienhospizkarenz  

 Pflegeteilzeit 

Sozial Global 

 

http://www.sozial-
global.at/home/betreuung 

 

Beratungs- und Informationsstelle  

 Heimhilfe 
 Hauskrankenpflege 
 Besuchsdienst 

Wiener Rotes Kreuz 
http://www.roteskreuz.at/wien/pfleg
e-betreuung/pflege-und-betreuung-
zu-hause/ 

 Hauskrankenpflege 
 Heimhilfe  
 Besuchsdienst „Visitas“ 
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2. Informationen für pflegende Angehörige in Niederösterreich  
 

Anbieter Webadresse Angebote 

Amt der 
Niederösterreichischen 
Landesregierung 

http://www.noe.gv.at/Gesellscha
ft-Soziales/Soziale-Dienste-
Beratung/Soziale-
Betreuungsdienste.html 

 Essen auf Rädern 
 Familienbetreuung 
 Hilfe in Notfällen 
 Krisentelefon 
 Mobile Hospizteams 
 Notruftelefon 
 Psychosoziale Dienste 
 Sozialmedizinische und soziale 

Betreuungsdienste 
 Tagespflege 

24-Stunden 
Personenbetreuung 
Volkshilfe 
Niederösterreich  

http://www.pflegen.at/  

 Vermittlung von 
PersonenbetreuerInnen  

 Rund um die Uhr Betreuung 
zuhause 

Caritas 
Niederösterreich 

https://www.caritas-
stpoelten.at/hilfe-
angebote/menschen-mit-
pflegebedarf/ 

 Betreuung und Pflege zu Hause 
 Notruftelefon 
 Essen auf Rädern 
 Mobile Therapie 
 24-Stunden Betreuung 
 Besuchsdienst 

Hilfswerk NÖ 
http://www.hilfswerk.at/niederoe
sterreich/pflege-betreuung  

 Mobile Pflegeberatung 
 Hauskrankenpflege 
 Heimhilfe 
 24-Stunden Betreuung 
 Mobile Therapie 
 Notruftelefon 
 Produkte rund um die Gesundheit 
 Wohnraumberatung 
 Menüservice 
 Palliativ-Betreuung 
 Betreutes Wohnen 
 Besuchsdienst 

Niederösterreichisches 
Rotes Kreuz  

 

http://www.roteskreuz.at/noe/pfl

ege-betreuung/  

 Mobile Pflege und Betreuung 
 Besuchsdienst  
 Begleitdienst 
 Betreutes Reisen 
 Bewegung zuhause 
 Heimhilfe, Hilfe im Alltag, 

Hauskrankenpflege 
 Pflegeeinrichtungen (Tageszentren, 

Betreutes Wohnen, Pflegeheim) 
 Rufhilfe 
 Essenszustellung 
 Pflegebehelfe-Verleih 
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